YAPAY ZEKA VE iNSANLIK

Toplum yapisindaki degisimlerde sanayi devrimlerinin etkisi buylktlir. Her yeni sanayi
devrimiyle birlikte déneme 6zel toplum yapilari ortaya ciktigl soylenebilir. Kirda ¢alisanlarin kentlere
akmasi, kentlerin blylmesi; kentlere 6zgli yeni hizmetlerin ve islerin ortaya g¢ikmasi, sosyal ve
ekonomik iliskilerin farklilasmasi gibi bir dizi birbirine bagh siirecle degisim devam eder. Buradan
¢ikarilabilecek sonug, degisimin her yeni dizen igin en temel gereklilik oldugudur. Bu gereklilik
Mevlana’nin “Din diinde kaldi cancagizim, bugtin yeni seyler sdylemek lazim.” s6ziiyle desteklenebilir.
Bu degisimlere bagh olarak, bireylerin de farkh 6zellikler edinmesi ve degisikliklere ayak uydurmasi
kaginilmazdir.

iginde bulundugumuz yiizyilda Dérdiincii Sanayi Devrimi’ni (Endiistri 4.0) yasiyoruz. ‘Bilgi’, bu
sanayi devriminde isletme diizeyinden ote, lilke diizeyinde rekabet gliclinii artiran en 6nemli kaynak
olarak gorilmektedir. Bilginin en alt seviyede veriden elde edildigi gercegi aslinda rekabetin veri
zenginligine indirgenebilecegini de gostermektedir. Sahip olunan verilerden anlamli bilgiler elde
edilmesi, bilginin en etkin sekilde depolanip saklanmasi ve ihtiya¢ duyuldugunda hizli bir sekilde
kullanilabilmesi, yeni yontemler gelistirilmesini gerektirmektedir. Bunun vyolu ise hizli galisma
kabiliyetine sahip olan ve ayrica insan beyninin calisma anlayisi ile olabildigince bitinlestirilmis
teknolojilerin kullanimindan ge¢mektedir. Bu teknolojilerden en 6ne gikani ise hi¢ sliphesiz aslinda
yillardir 6nemli bir arastirma alani olarak kabul edilen ancak son yillarda oldukca popilerlesen yapay
zekadir.

Yapay zekanin dogru bir sekilde tanimlanabilmesi ve anlasilabilmesi, teknolojik ve bilimsel
gelismelerin artmasi ve etkinligi acisindan blyik 6nem tasimaktadir. Bir baska deyisle, mevzubahis
toplumsal degisimin temel unsurlarindan olan yapay zeka kelimesinin, kavraminin veya teknolojisinin
anlamini ve neyi ifade ettigini cok iyi idrak etmek gerekmektedir. Konuyu derinlemesine kavrayabilmek
icin oncelikle “Zeka nedir? Es anlamlisi olarak bilinen ‘akil’ kavraminin kullanimi dogru mudur? Yapay
zeka var ama neden yapay akil yok?” gibi sorulara cevap aramak gerekir. Zeka kelimesinin sozlik
anlaminin, Tirk Dil Kurumu (TDK) tarafindan; “insanin diisiinme, akil yiiriitme, nesnel gergekleri
algilama, kavrama, yargilama ve sonug ¢ikarma yeteneklerinin tim” olarak verildigi gorilmektedir.
Akil kelimesinin ise TDK sézliigiinde: “Diisiinme, anlama ve kavrama giici, us”, “Ogiit, salik verilen
yol”,” Dustlince, kani”, “Bellek” olarak tanimlandigi gorilmektedir. Kavramlar arasindaki cizgi keskin
hatlarla belirlenemedigi icin, bu durum farkli anlasiilmalara, yorumlara ve yanilgilara sebebiyet
verebilmektedir. Ornegin; ‘akil’ ve ‘akill’ kavramlari gerek bilimsel hayatta gerekse de sosyal hayatta,
robotlarin, makinelerin, ev gereclerinin 6zelliklerini belirtmede vazgecilmez bir sifat olmustur. Oysa bu
kavramlar sadece insanlara 6zgldr.

Akil, sadece insanlara 6zgi oldugu ve taklit edilemez oldugu i¢in aklini kullanabilen insanlara
‘akill’ denilmektedir. Zekasini kullanarak ‘zeki’, aklini zekasiyla birlestirerek akilli olabilen, insandir. Bu
baglamda; sistemlerin, makinelerin, robotlarin, ev gereglerinin gergekten ‘akill’ olarak nitelendirilmesi
aslinda uygun degildir. Yapay zeka algoritmalarini kullanarak, kural tabanina bagl kalarak kendilerine
verilen gorevleri yerine getirebilen sistemler ise ‘zeki’ olarak nitelendirilebilir. Zekanin ve zekiligin taklit
edilebilmesi sayesinde yapay zeka kavrami ortaya ¢ikmistir. Literatiirde, yapay zeka igin verilen pek ¢ok
tanim bulunmaktadir.



En kabul goéren tanimlarindan birinde yapay zeka; insan tarafindan yapildiginda ‘zeka’ olarak
adlandirilan davranislarin, makine tarafindan da yapilmasi olarak tarif edilmektedir. En yalin haliyle,
sozlik tanimi olarak yapay zeka; ‘bir bilgisayarin veya bilgisayar kontroliindeki bir robotun cesitli
faaliyetleri, zeki canlilara benzer sekilde yerine getirme kabiliyeti’ olarak tanimlanabilir.

Baska bir deyisle, bir sistemin harici verileri dogru bir sekilde yorumlayabilme, bu verilerden
o0grenebilme ve bu 6grenmeleri esnek adaptasyon yoluyla belirli hedeflere ve goérevlere ulasmak igin
kullanma yetenegine yapay zeka adi verilebilir. Yapay zeka, glnimiizde insanlarin entelektiel
ozelliklerine, davranislarina, gecmis deneyimlerden 6grenme, algilama yetenekleri ve tahmin yapma
ve belirli durumun anlamini belirleme vyeteneklerine sahip cesitli robotlar gelistirme igin
kullanilmaktadir. Gorlintl tanima ve siriclisiiz otomobiller gibi birgok teknoloji yapay zeka alanindaki
ilerlemeler sayesinde miumkiin hale gelmistir.
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